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Kim jesteśmy?

Fundacja Ukraiński Dom (dawniej Fundacja „Nasz Wybór”) od 2009 
roku działa w Warszawie, wspierając społeczność ukraińską w Pol-
sce oraz budując dialog polsko-ukraiński. Założona przez ukraińskie 
migrantki, prowadzona jest głównie przez osoby z doświadczeniem 
migracyjnym i uchodźczym. Fundacja pomaga Ukrainkom i Ukra-
ińcom odnaleźć się w nowej rzeczywistości, promując wzajemne 
zrozumienie i integrację.

Od początku pełnoskalowej wojny w Ukrainie koncentruje się na dzia- 
łaniach pomocowych dla osób uciekających przed konfliktem. 

Od początku pełnoskalowej wojny 
pomogliśmy 150 484 osobom!
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To już czwarty rok pełnoskalowej wojny. To bardzo długo. Zbyt dłu-
go. Miliony osób z Ukrainy musiały opuścić swoje domy. Wiele z nich 
znalazło schronienie w Polsce — czasem na chwilę, czasem na dłużej. 
Razem z nimi przyszły nadzieje, ale i lęki.

Piętnaście lat temu powstał Ukraiński Dom — z potrzeby pomagania. 
Dziś wciąż jesteśmy miejscem wsparcia. Tu można otrzymać odpo-
wiedź, spotkać osoby, które rozumieją, co znaczy być w drodze.

Pomoc z zagranicy słabnie. Zmęczenie rośnie. Ale my nie przestajemy 
działać. Osoby, które do nas przychodzą, pytają o sprawy codzienne: 
szkołę dla dziecka, lekarza, pierwszą pracę, mieszkanie. Każda z tych 
spraw jest ważna. Każda historia ma znaczenie.

W 2024 roku wsparliśmy 16 dzieci w ramach stypendiów. Dzieci uczą 
się, tworzą, wierzą. Bo nie pozwoliliśmy im się zatrzymać. I nie zamie-
rzamy przestać. Bo jeśli dziś się poddamy — jutro może być za późno.

Wiemy też, jak ważne są zaufanie, rozmowa, szacunek. Widzimy zmę-
czenie i nieufność. Ale wierzymy, że dialog ma moc. Pomaga zrozu-
mieć, zbliża ludzi. Dlatego pracujemy nie tylko z problemami dnia co-
dziennego. Pracujemy dla przyszłości.

Ukraiński Dom to coś więcej niż pomoc. To miejsce, gdzie można być 
sobą. I znów uwierzyć, że wszystko, co robimy, ma sens.

Dziękujemy, że byliście z nami w tym roku — osobom wspie-
rającym, partnerkom i partnerom, osobom współpracującym, 
wolontariuszkom i wolontariuszom. Wasze wsparcie to coś wię-
cej niż liczby. To solidarność i wspólna odpowiedzialność.

Przed nami kolejne wyzwania. Ale wiemy jedno — razem jesteś- 
my silniejsi.

Chwała Ukrainie! Chwała Polsce!

Z wyrazami szacunku,
Myroslava Keryk
Prezeska Zarządu Fundacji „Ukraiński Dom”

Wstęp
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CENTRUM WSPARCIA

Centrum Wsparcia to miejsce pierwszego kontaktu, ale także długofa-
lowego towarzyszenia osobom z doświadczeniem uchodźczym i migra-
cyjnym w ich drodze ku samodzielności. Naszym celem jest zapewnie-
nie rzetelnej informacji, indywidualnego wsparcia oraz realnej pomocy 
w codziennym funkcjonowaniu w Polsce.

W 2024 roku Centrum Wsparcia kon-
tynuowało bezpłatne konsultacje w 
zakresie legalizacji pobytu, przekra-
czania granicy, dostępu do usług me-
dycznych, edukacji, świadczeń spo-
łecznych, zatrudnienia oraz rynku 
nieruchomości. Konsultacje odbywa-
ły się zarówno stacjonarnie, jak i zdal-
nie – za pośrednictwem infolinii i plat-
form online.

Eksperci Centrum na bieżąco monito- 
rowali wszystkie kluczowe zmiany 
dotyczące życia migrantów w Posce. 
Prowadziliśmy kanał informacyjny 
„Infopidtrymka” na Telegramie, gdzie 
publikowaliśmy aktualności oraz od-
powiadaliśmy na najczęstsze pytania 
beneficjentek i beneficjentów.

Tworzyliśmy materiały informacyne, w 
tym kompleksowy poradnik dla oby-
watelek i obywateli Ukrainy w Polsce 
(„Довідник-порадник для громадян 
України в Республіці Польща”).

Nasi asystenci indywidualni wspierali  
w kontaktach z instytucjami w Polsce 
i w Ukrainie — towarzysząc podczas

wizyt w urzędach, placówkach me-
dycznych i innych instytucjach pu-
blicznych. Dzięki pracy Centrum 
Wsparcia osoby uchodźcze miały 
dostęp do:
•	pomocy prawnej,
•	konsultacji z ekspertami prawa 

pracy,
•	wsparcia psychologicznego,
•	doradztwa zawodowego,
•	pomocy w poszukiwaniu 

mieszkania, z uwzględnieniem 
bezpieczeństwa i ochrony 
przed nadużyciami.

Oferowaliśmy również zakwatero-
wanie interwencyjne oraz współ-
pracę z asystentami rodzin, któ-
rzy wspierają osoby w szczególnie 
trudnych, złożonych sytuacjach 
życiowych. Naszym celem jest nie 
tylko doraźna pomoc, ale również 
budowanie długoterminowej sa-
modzielności beneficjentek i be-
neficjentów.

„Bez pomocy Ukraińskiego Domu nie wiadomo, jak potoczyłaby się ta 
sytuacja – mogła zakończyć się zupełnie inaczej. Obecnie W. przeszła już 
niezbędną operację i znajduje się w szpitalu. Mamy nadzieję, że wszyst-
ko będzie dobrze. Z całego serca dziękujemy za otwartość, poświęcony 
czas i wiekie serce.”

Olena, 58 lat, Kijów
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PUNKT KONSULTACYJNY
I INFOLINIA

W odpowiedzi na zmieniające się potrzeby osób uchodźczych i migranc-
kich rozwijamy nasz Punkt Konsultacyjny i Infolinię jako miejsca pierw-
szego kontaktu, realnej pomocy oraz rzetelnych informacji. Coraz czę-
ściej zgłaszane sprawy wymagają nie tylko empatii, ale także eksperckiej 
wiedzy i indywidualnego podejścia.

W 2024 roku szczególnie często udzielaliśmy wsparcia w zakresie:
•	 legalizacji pobytu (m.in. Diia.pl, wnioski o pobyt czasowy, stały,  

obywatelstwo),
•	 świadczeń społecznych (ZUS, 800+, „Dobry start”, OPS),
•	 rozliczeń podatkowych PIT, w tym dotyczących ulg, stypendiów  

i działalności gospodarczej,
•	 spraw emerytalnych w Polsce i Ukrainie, orzeczenia  

o niepełnosprawności,
•	 edukacji (m.in. wybór szkoły średniej),
•	 wsparcia tłumaczeniowego w instytucjach publicznych.

Nowości i rozwój w 2024 roku:
•	 Rozszerzyliśmy zakres indywidualnych konsultacji z obszaru 

legalizacji pobytu i PIT.
•	 Przeprowadziliśmy specjalistyczne szkolenia dla zespołu 

konsultacyjnego (m.in. z Crido i Garrigues).
•	 Wzmocniliśmy wsparcie online — rozwijając komunikację 

przez Telegram, Facebook i platformy konsultacyjne.
•	 Zacieśniliśmy współpracę z organizacjami (w tym ELIL) 

oraz Wydziałem Konsularnym przy Ambasadzie Ukrainy.
•	 Dołączyliśmy do sieci MORS, współtworząc aktualizowaną bazę  

wiedzy dla pracowników. Dzięki niej mogą oni szybko znaleźć  
informacje o dostępnych formach wsparcia i skutecznie przekierować 
beneficjentki i beneficjentów do odpowiednich instytucji i organizacji.

„Każdego dnia w 2024 roku udowadnialiśmy, że pomoc to nie tylko działanie, 
ale też serce, które łączy ludzi w najtrudniejszych chwilach”.

„Konsultacja była bardzo pomocna – otrzymałam wszystkie potrzebne 
informacje dotyczące zatrudnienia. Pomoc została udzielona szybko, 
sprawnie i z wysokim poziomem profesjonalizmu. Dziękuję za kompe-
tentne wsparcie!”

Tetiana Chukhriienko-Lipnitska 
Koordynatorka Punktu Konsultacyjnego

Sergii, 19 lat, Kijówkonsultacji online

subskrybentek i subskrybentów kanału na Telegramie

konsultacje telefoniczne

konsultacji stacjonarnych

Punkt Konsultacyjny i Infolinia w liczbach – 2024:

458

3456

19508

19642
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Zapewnienie zakwaterowania to jeden z fundamentów stabilizacji życio-
wej osób uchodźczych — daje nie tylko dach nad głową, ale także poczu-
cie bezpieczeństwa i punkt wyjścia do dalszej integracji społecznej.

Nasz zespół prowadził także konsultacje dla osób spoza Warszawy — tele-
fonicznie i online — dzięki czemu wsparcie dotarło do osób w całej Polsce.

osób zgłosiło się po wsparcie

osób zostało zakwaterowanych

wypełnionych wniosków o mieszkania socjalne

konsultacje informacyjne dotyczące zakwa-
terowania w całej Polsce (w ciągu 6 miesięcy)

rodzin otrzymało pomoc w wynajmie
długoterminowym

3326

757

158

222

515

Zakwaterowanie w liczbach — 2024:

W 2024 roku Fundacja Ukraiński Dom kontynuowała działania na rzecz za-
pewnienia bezpiecznego i stabilnego zakwaterowania dla rodzin z Ukrainy, 
które przybyły do Polski w związku z wojną. Nasze wsparcie obejmowało 
zarówno organizację bezpłatnych miejsc noclegowych, jak i pomoc w zna-
lezieniu mieszkań na wynajem długoterminowy.

Dzięki współpracy z licznymi gospodarzami i partnerami udało się stwo-
rzyć rozbudowaną bazę mieszkań dostosowaną do indywidualnych po-
trzeb osób uchodźczych.

Oferowaliśmy kompleksowe wsparcie informacyjne: od pomocy w zrozu-
mieniu procedur najmu i dostępnych opcji, po wsparcie w negocjacjach 
umów najmu i tłumaczenie ich zapisów — wszystko po to, by warunki były 
jak najkorzystniejsze i bezpieczne dla naszych beneficjentek i beneficjen-
tów.

Równolegle rozwijaliśmy także inne formy wsparcia mieszkaniowego, od-
powiadając na potrzeby osób znajdujących się w nagłych, kryzysowych 
sytuacjach.

W ostatnim okresie z takiej pomocy skorzystało 46 rodzin, czyli 108 osób. 
To 108 osób, które nie zostały same w kryzysie.

Mieszkania interwencyjne, nazywane też mieszkaniami kryzysowymi, to 
miejsce, gdzie osoby i rodziny w nagłej, trudnej sytuacji życiowej mogą zna-
leźć bezpieczny dach nad głową. Zapewniamy im tymczasowe zakwatero-
wanie — nawet na 30 dni. Korzystają z nich także osoby przyjeżdżające na 
rehabilitację, które nie mają gdzie się zatrzymać na krótki czas.

Oferujemy także „Awaryjne Zakwaterowanie” — to szybka pomoc dla 
tych, którzy nagle zostali bez noclegu. Dzięki niemu możemy opłacić kilka 
nocy w hostelu — czasem wystarczy jedna, dwie czy trzy noce, żeby znaleźć 
inne rozwiązanie, złapać oddech, poczuć się bezpiecznie.

Z tego wsparcia skorzystało już 16 rodzin, czyli 25 osób, które nie musiały 
spędzić nocy na ulicy.

KWATERUNEK

„Serdecznie dziękujemy  
za udostępnienie mieszkania  
na czas rehabilitacji dziecka  
z niepełnosprawnością. 
Wszystko bardzo nam się 
podobało – mieszkanie było 
czyste, przytulne i w pełni  
wyposażone.”

Svitlana, 42 lata, Sumy

„Z całego serca dziękujemy 
zespołowi Ukraińskiego
Domu. Pomogli nam znaleźć 
wspaniałe mieszkanie, dzięki 
czemu mogliśmy poczuć się 
bezpiecznie”.

Ilona, 37 lat, Charków
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ZESPÓŁ WSPARCIA RODZIN

Wsparcie indywidualne jest fundamentem skutecznej pomocy —  
pozwala odpowiadać na złożone potrzeby osób i rodzin, towarzysząc im 
w trudnych momentach oraz wspierając ich samodzielność i integrację 
w nowym środowisku.

W 2024 roku nadal byliśmy blisko tych, którzy najbardziej tego potrzebują. 
Nasi asystenci rodzin wspierali samotne matki, osoby ciężko chore, z nie-
pełnosprawnościami i całe rodziny w kryzysie. Pomagaliśmy im odnaleźć 
się w Polsce — w codzienności, urzędach, w dostępie do leczenia i wsparcia 
psychicznego. Towarzyszyliśmy im w drodze do poczucia bezpieczeństwa, 
stabilności i nowego początku.

Przyszedł do nas sam. Zmęczony i bezsilny. Bez dachu nad głową, doku-
mentów, bez dostępu do leczenia i prawa do świadczeń. Z pytaniem: 
„Czy ktoś jeszcze może mi pomóc?”

Pomogliśmy. Odzyskał status UKR – to jedno biurokratyczne słowo stało 
się bramą do opieki, do systemu, do bycia widzialnym. Zorganizowaliśmy 
leczenie, jedzenie, leki. Kartę miejską. Proste rzeczy, które są wszystkim, 
gdy nie masz nic.

Przez chwilę wydawało się, że sytuacja się stabilizuje – ale w hostelu, gdzie 
mieszkał, doświadczył przemocy. Należało szybko zareagować. Znaleźli-
śmy dla niego bezpieczne, stałe miejsce zamieszkania.

Dziś żyje inaczej. Jest bezpieczny i zaopiekowany. Ta historia pokazuje, że 
kompleksowe wsparcie i ludzka uważność mają wielką moc.

Coraz większą wagę przykładaliśmy do indywidualnego podejścia i długo-
falowej pracy nad samodzielnością naszych beneficjentek i beneficjentów.

Dzięki dodatkowym środkom wdrożyliśmy program wsparcia materialnego 
dla rodzin znajdujących się w szczególnie trudnej sytuacji. Wspólnie z or-
ganizacjami partnerskimi opracowaliśmy także Standardy Pracy Operacyj-
nej (SOP) CASEWORK, które pozwalają na jeszcze bardziej efektywną i sko-
ordynowaną pomoc osobom w kryzysie. SOP gwarantuje jasne wytyczne 
dotyczące działań interwencyjnych, monitorowania sytuacji beneficjentów 
oraz współpracy między instytucjami.

zaopiekowanych spraw

osób objętych wsparciem asystentów rodzin

Asystenci rodzin w liczbach – 2024:

214

427

„Miniony rok to czas pełen wyzwań, ale także satysfakcji z niesienia 
pomocy i tworzenia przestrzeni, w której każda osoba mogła poczuć 
się bezpiecznie i zyskać szansę na lepsze jutro”.

Olena Senyk,
Koordynatorka Zespołu Wsparcia Rodzin

Historia beneficjenta:
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WOLONTARIAT

W organizacjach pozarządowych wolontariat dostarcza dodatkowych 
zasobów ludzkich i wiedzy, umożliwiając skuteczniejsze świadczenie 
różnorodnych usług. Wzmacnia społeczne więzi, promuje wzajemne 
zrozumienie i buduje bardziej przyjazną, wspierającą społeczność.

W 2024 roku wolontariuszki i wolontariusze Ukraińskiego Domu w szcze-
gólności wspierali osoby korzystające z pomocy Centrum Wsparcia. Dzięki 
biegłej znajomości języka polskiego i ukraińskiego towarzyszyli beneficjen-
tom i beneficjentkom podczas wizyt w przychodniach, urzędach, bankach 
czy na komisariatach — tam, gdzie bariera językowa mogła utrudniać zała-
twienie spraw.

W sytuacjach, w których osoby z Ukrainy nie mogły pozwolić sobie na usłu-
gi profesjonalnego tłumacza, wolontariuszki i wolontariusze tłumaczyli klu-
czowe dokumenty potrzebne w procedurach medycznych i urzędowych. 
W odpowiedzi na te potrzeby powstała nowa forma wsparcia – grupa asy-
sty indywidualnej, w ramach której wolontariusze towarzyszyli osobom w 
szczególnie złożonych sytuacjach.

Poza działalnością tłumaczeniową, nasi wolontariusze aktywnie wspierali 
wydarzenia organizowane przez Ukraiński Dom, a także prowadzili Kluby 
Rozmowne — przestrzenie integracji i doskonalenia języka dla osób uchodź-
czych oraz migrantek i migrantów.

dyżurów wykonanych przez najbardziej 
aktywną osobę wolontariacką

zrealizowanych dyżurów wolontariackich

85

887

Wolontariat w liczbach w 2024 roku:

„Serdecznie dziękujemy za wysokiej jakości tłumaczenie dokumentu. 
Profesjonalizm i dbałość o szczegóły pozwoliły oddać wszystkie ważne 
niuanse oraz sens oryginału.”

Olena, 28 lat, Dniepr



16 17

Aktywizacja zawodowa to nie tylko droga do niezależności ekonomicz-
nej, ale także do rozwoju osobistego, budowania pewności siebie i peł-
niejszej integracji ze społeczeństwem przyjmującym.

W 2024 roku intensywnie wspieraliśmy osoby uchodźcze i migranckie w 
poszukiwaniu pracy oraz rozwijaniu własnych inicjatyw zawodowych. Pro-
wadziliśmy profesjonalne konsultacje dotyczące przygotowania dokumen-
tów aplikacyjnych, rekrutacji i planowania kariery, a także pomagaliśmy w 
doskonaleniu kluczowych umiejętności potrzebnych na rynku pracy.

Regularnie prowadziliśmy kanał informacyjny na Telegramie, na którym 
publikowano ogłoszenia o wydarzeniach, oferty pracy, informacje o wspar-
ciu dla osób otwierających działalność gospodarczą oraz porady przydatne 
na rynku pracy – w sumie aż 273 publikacje.

Każdego tygodnia odbywały się także bezpłatne konsultacje z prawnicz-
kami i prawnikami kancelarii GIDE, dotyczące prawa pracy — w tym przy-
padków łamania praw pracowniczych, niewypłacania wynagrodzeń i in-
nych problemów w relacjach z pracodawcami.

W ramach współpracy z Youth Business Poland w projekcie „Best by 
Futermakers”, zorganizowaliśmy konsultacje z ekspertkami i ekspertami 
z zakresu zakładania i prowadzenia działalności gospodarczej, księgowo-
ści oraz pozyskiwania grantów. Uczestnicy projektu otrzymali praktyczne 
wsparcie w realizacji własnych pomysłów biznesowych.

W 2024 roku zrealizowaliśmy także dwa kursy rozwoju kompetencji cy-
frowych:
•	 Excel – dla 183 uczestników i uczestniczek,
•	 Podstawy komputerowe – dla 18 uczestniczek.

Fundacja aktywnie uczestniczyła w wydarzeniach zewnętrznych, takich jak 
Women in Tech Summit czy Targi Pracy w Pałacu Kultury i Nauki, promu-
jąc działania Ukraińskiego Domu i wzmacniając swoją obecność w środo-
wisku zawodowym.

Zorganizowaliśmy 5 spotkań informacyjno-networkingowych, które umo- 
żliwiły bezpośredni kontakt z przedstawicielami różnych branż (m.in. 
HR, IT, medycyny, księgowości), a także praktyczne warsztaty dotyczą- 
ce przygotowania dokumentów aplikacyjnych. Łącznie w spotkaniach 
uczestniczyło 121 osób.

„2024 rok to czas intensywnego 

wsparcia dla osób poszukujących 

pracy i rozwijających własne inicja-

tywy – poprzez doradztwo, szkolenia 

i networking pomagaliśmy budować 

pewność siebie, zdobywać nowe kom-

petencje i nawiązywać wartościowe 

kontakty, otwierając drogę do lepszej 

przyszłości zawodowej”.

Oleksandra Pustova 
Koordynatorka zespołu
działu Aktywizacji Zawodowej

publikacje na kanale Telegram

indywidualnych sesji doradztwa zawodowego

konsultacji dotyczących pracy (CV, rekrutacja, 
zatrudnienie)

uczestniczek  kursu "Podstawy komputerowe"

spotkań networkingowych z udziałem 121 osób

konsultacji biznesowych z Youth Business Poland

uczestników kursu Excel

273

313

1381

18
5

95

183

Aktywizacja zawodowa w liczbach – 2024:

DZIAŁ AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ
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DZIAŁAJMY RAZEM NA MAZOWSZU

Współpraca z lokalnymi społecznościami sprzyja skuteczniejszej inte-
gracji uchodźców i uchodźczyń, lepszemu wykorzystaniu zasobów oraz 
budowaniu społeczeństwa otwartego, odpornego i solidarnego.

W 2024 roku kontynuowaliśmy realizację projektu „Działajmy razem na Ma-
zowszu”, którego celem jest wzmacnianie lokalnych liderek i liderów oraz 
instytucji województwa mazowieckiego w działaniach na rzecz społecz-
ności ukraińskiej. Projekt wspiera budowanie dialogu polsko-ukraińskiego 
i integrację poprzez wspólne planowanie działań, które włączają osoby z 
Ukrainy w codzienne życie lokalnych społeczności.

Kluczowym elementem projetu jest 
współpraca z mentorkami i men-
torami — zarówno z Ukraińskiego 
Domu, jak i spośród zewnętrznych 
ekspertów i ekspertek. Odwiedzają 
oni zaangażowane instytucje, anali-
zując sytuację w danej miejscowo-
ści, identyfikując potrzeby społecz-
ności i wspólnie projektując rozwią-
zania dostosowane do lokalnych 
warunków.

Od 2024 roku projekt został posze-
rzony o program „Granty na Ma-
zowszu”, finansowany ze środków 
własnych Fundacji oraz darowizn. 
Program wspiera inicjatywy społecz-
ne, kulturalne, sportowe i integracyj-
ne, które angażują osoby z Ukrainy 
oraz wzmacniają lokalne instytu-
cje. Mieszkanki i mieszkańcy regio-
nu mogą dzięki niemu otrzymać fi-
nansowanie na realizację własnych 
pomysłów, przyczyniając się do ak-
tywizacji i integracji społecznej.

„Działania na Mazowszu to współpraca ze społecznością ukraińską oraz 
polską, w ramach której diagnozowane są lokalne potrzeby, a także próba 
odpowiedzenia na te potrzeby w sposób »szyty na miarę«”.

Paulina Sokół 
Koordynatorka Działań Mazowieckich

uczestników szkoleń, warsztatów i konsultacji

łączna kwota przyznanego wsparcia 
w ramach grantów

spotkań szkoleniowo-warsztatowych

mentorek i mentorów

projektów zrealizowanych w ramach grantów 
(m.in. kursy języka polskiego, warsztaty teatralne, wycieczki, zajęcia 

sportowe, klub kobiet, warsztaty artystyczne i rękodzielnicze)

lokalizacji współpracujących

PONAD

500

59 530 zł

48

7

12

28

Mazowsze w liczbach – 2024:

Dodatkowe działania w ramach projektu w 2024 roku:

• konsultacje w zakresie legalizacji pobytu, pracy, edukacji
i opieki medycznej,

• indywidualne i grupowe konsultacje psychologiczne,
• wsparcie informacyjne dla mężczyzn w wieku poborowym, którzy

z powodu błędów w aplikacji „Rezerw+” mają ograniczony dostęp
do usług konsularnych,

• jednorazowa pomoc materialna,
• pomoc w zakładaniu organizacji pozarządowych.
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KLUBY JĘZYKOWE
I KURSY JĘZYKA POLSKIEGO

Nauka języka polskiego jest jednym z kluczowych elementów integra-
cji osób uchodźczych z Ukrainy. Umożliwia komunikację z lokalną spo-
łecznością, poznanie kultury oraz zdobycie kompetencji niezbędnych do 
pracy i samodzielnego funkcjonowania w nowym środowisku.

W 2024 roku w działania Zespołu Kursów Językowych aktywnie zaanga-
żowali się wolontariusze, którzy wsparli prowadzenie Klubów Konwersa-
cyjnych w języku polskim, angielskim, ukraińskim oraz krymskotatarskim. 
Dzięki ich zaangażowaniu uczestniczki i uczestnicy mogli ćwiczyć mowę w 
praktyce, rozwijać umiejętności językowe oraz nawiązywać nowe znajomo-
ści i tworzyć więzi społeczne.

W ramach nauki języka polskiego zorganizowaliśmy bezpłatne kursy:
•	 intensywne kursy na poziomach A1-B1,
•	 kursy specjalistyczne: „Polski w biznesie” oraz „Język polski  

medyczny”, ułatwiające integrację zawodową,
•	 Kluby Konwersacyjne prowadzone w języku polskim, angielskim, 

ukraińskim oraz krymskotatarskim.

Zajęcia odbywały się w formie grupowej, zarówno online, jak i stacjonar-
nie, dostosowując zakres i formę do wieku, potrzeb i możliwości uczestni-
czek i uczestników.

osób uczestniczących w kursach

wolontariuszy zaangażowanych 
w prowadzenie klubów konwersacyjnych

grup języka polskiego

spotkań Klubów Konwersacyjnych

619

12

55

96

Kursy języka polskiego i Kluby Konwersacyjne 
w liczbach – 2024:

uczestników i uczestniczek spotkań 
konwersacyjnych376

„Jestem bardzo zadowolona z kursów języka polskiego organizowa-
nych przez Ukraiński Dom. Uczestniczyłam w różnych zajęciach, które 
miały odmienne podejście i akcenty w nauce — dzięki temu świetnie 
się uzupełniały i poszerzały moją wiedzę”.

Nadiia, 63 lata, Chersoń

Integralną częścią działalności były Kluby Konwersacyjne, które umożliwia-
ją praktyczne ćwiczenie mowy oraz budowanie społecznych więzi.

„Nino i Natalio (od ukraińskiego) — Krzysztofie, Martinie, Gabrielo i Magdo (od 
polskiego) — Ivanie, Macieju, Hu, Tanyo, Maryo, Marcinie i Filipie (od angiel-
skiego) — Elmazie (od krymsko-tatarskiego) — dziękujemy za Wasze gorące 
serca i ciepło w 2024-tym!”

Julia Semeniuk
Koordynatorka Zespołu Kursów Językowych
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CENTRUM SPOTKAŃ

Centrum Spotkań to przestrzeń codziennego kontaktu, budowania rela-
cji, integracji i wzajemnego wsparcia. To tutaj kultura, społeczność i dia-
log spotykają się każdego dnia — tworząc wspólnotę, która rośnie mimo 
trudnych doświadczeń.

W 2024 roku Ukraiński Dom kontynuował działania promujące współcze-
sną kulturę ukraińską i dialog polsko-ukraiński. Centrum Spotkań było miej-
scem organizacji różnorodnych wydarzeń kulturalnych i społecznych — od 
koncertów i wernisaży po warsztaty i spotkania autorskie.

W Centrum Spotkań działa również biblioteka, która regularnie wzbogaca-
na jest o ciekawe pozycje literackie — do tej pory odnotowano już 3195 wy-
pożyczeń książek, a grono aktywnych czytelniczek i czytelników liczy 864 
osoby. Już po raz drugi Fundacja miała zaszczyt współpracować z konkur-
sem Książka Roku BBC Ukraina, otrzymując książki z długiej listy finalistów.

Dużą popularnością cieszyły się kluby działające w Centrum:
•	 literacki „Po-sąsiedzku”, klub wzajemnego wsparcia „Przyjaciele”,
•	 wieczory gier planszowych oraz klub filmowy.

Te regularne spotkania wzmacniają więzi i budują wspólnotę.

W 2024 roku odbyły się także 
dwa duże wydarzenia gromadzą-
ce ponad 1300 osób:
•	 Rozkoliada,
•	 Śniadanie Wielkanocne.

Wśród wybitnych gości Centrum 
Spotkań w 2024 roku znaleźli się 
m.in.:
•	 Oleksandr Zinchenko,
•	 Akhtem Seitablayev,
•	 Ruslan Horovyi,
•	 Irena Karpa,
•	 Vitaliy Saliy,

•	 Yevhenia Kuznietsova,
•	 Sofia Andrukhovych,
•	 Pavlo Kazarin,
•	 Pianoboy,
•	 Oleksandr Irvanets.

„W 2024 roku Centrum Spotkań było nie 
tylko miejscem wydarzeń, ale przede 
wszystkim przestrzenią budowania re-
lacji i wzajemnego wsparcia. To tutaj 
kultura, integracja i wspólnota spotyka-
ją się każdego dnia”.

Kateryna Pytlyk,
Koordynatorka Centrum Spotkań

7 wystaw
8 warsztatów artystycznych

Galeria DIM:

Оsoby uczestniczące 
w wydarzeniach Centrum: 5174

•	 Rozkoliada 

(700 uczestników)

•	 Śniadanie Wielkanocne 

(588 uczestników)

•	 Gry planszowe 

(29 spotkań)

•	 Klub „Przyjaciele” 

(24 spotkania)

•	 Klub literacki 

(20 spotkań)

•	 Pokazy filmowe 

(22 wydarzenia)

•	 Prezentacje książek 

(27 wydarzeń)

•	 Inne wydarzenia 

(33 wydarzenia)

170 spotkań i wydarzeń:

Centrum Spotkań
w liczbach – 2024:
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KLUB UKRAIŃSKICH KOBIET

Istnienie klubu kobiet z doświadczeniem uchodźczym i migracyjnym two-
rzy przestrzeń do wzajemnego wsparcia, wymiany doświadczeń i budo- 
wania sieci kontaktów. Umożliwia rozwój osobisty, powrót do samodziel-
ności i wzmocnienie tożsamości w nowym środowisku.

Już od 10 lat Klub Ukraińskich Kobiet zrzesza migrantki mieszkające w Pol-
sce. Co tydzień w Ukraińskim Domu oraz w innych lokalizacjach odbywają 
się bezpłatne spotkania.

Nasza misja to wspieranie, przywracanie wewnętrznej siły, budowanie za-
sobów, wzmacnianie pewności siebie i tożsamości każdej uczestniczki.

Rosnące zainteresowanie zajęciami sportowymi pokazuje, że kobiety 
dostrzegają ich terapeutyczny wpływ w radzeniu sobie nie tylko ze stre-
sem dnia codziennego, ale przede wszystkim z głęboką traumą wojen-
ną, która pozostawiła trwały ślad w ich psychice. To nie tylko obniżony 
nastrój — to doświadczenie przemocy, strachu i utraty, z którym próbują 
się mierzyć każdego dnia.

Coraz więcej kobiet, które na nowo organizują swoje życie w Polsce, podej-
muje pracę – dlatego spotkania klubu coraz częściej odbywają się w godzi-
nach wieczornych. W Klubie staramy się wspierać kobiety w życiu tu i teraz 
— niezależnie od okoliczności.

W programie spotkań znajdują się m.in.:
•	warsztaty psychologiczne i arteterapia,
•	wycieczki i wydarzenia integracyjne,
•	otwarte, interaktywne wykłady o zdrowiu i jego profilaktyce,
•	spotkania informacyjne o historii i kulturze Polski,
•	mistrzowskie kursy kulinarne,
•	zajęcia sportowe (np. joga, zumba, pilates),
•	warsztaty kreatywne (np. rękodzieło),
•	iInspirujące rozmowy z liderkami i ekspertkami.

zorganizowanych spotkań

odwiedzin

255

4129

Klub Ukraińskich Kobiet w liczbach – 2024:



26 27

DZIAŁANIA NA RZECZ DZIECI
I MŁODZIEŻY

Spotkania i warsztaty dla dzieci z doświadczeniem uchodźczym tworzą 
przestrzeń do rozwoju, budowania relacji i wzmacniania poczucia bez-
pieczeństwa – stanowią istotny element integracji społecznej i odbudo-
wy po traumie wojennej.

W 2024 roku zauważyliśmy rosnące zainteresowanie zajęciami edukacyjny-
mi organizowanymi w weekendy oraz warsztatami plastycznymi odbywa-
jącymi się w tygodniu. Rodzice coraz chętniej zapisywali dzieci na programy 
cykliczne i sezonowe — realizowane w ferie, wakacje i dni wolne — poszu-
kując stabilnej i wartościowej oferty wspierającej rozwój najmłodszych w 
rytmie codziennego życia rodzinnego.

Nowym i istotnym kierunkiem rozwoju naszej działalności stała się eduka-
cja artystyczna. Uruchomiliśmy mini ART szkołę, w której dzieci poznają hi-
storię sztuki i rozwijają swoje umiejętności w zakresie rysunku, malarstwa i 
rzeźby. Zajęcia plastyczne stały się stałym punktem naszego tygodniowego 
harmonogramu.

W 2024 roku rozszerzyliśmy również ofertę warsztatów urbanistycznych, 
wzbogacając ją o tematykę sztucznej inteligencji (AI) i uczenia maszynowe-
go (ML) — odpowiadając tym samym na zainteresowanie nowoczesnymi 
technologiami wśród młodzieży.

„W 2024 roku na nasze letnie obozy wyjechały dzieci z małych miejscowości Mazowsza, 

gdzie realia życia ukraińskich rodzin są znacznie trudniejsze niż w Warszawie. Często 

zamknięte w mieszkaniach lub hostelach, samotnie czekają na powrót rodziców z pra-

cy, a niekiedy dźwigają skutki ich bezradności. Dla wielu z nich te 5 dni w Spale były 

jedynym momentem prawdziwego lata – z beztroską, uwagą i poczuciem bezpieczeń-

stwa”.

Liza Maiorova
Koordynatorka działań dla dzieci i młodzieży

obozy letnie

zorganizowane wydarzenia

udziałów w zajęciach i wydarzeniach

dzieci i młodych osób skorzystało 
z naszej oferty

Działania na rzecz dzieci i młodzieży 
w liczbach – 2024:

2

174

1915

około 
900
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SzkoUA — WARSZAWSKA
SZKOŁA UKRAIŃSKA

Dostęp do nauki dla dzieci z doświadczeniem uchodźczym stanowi klucz 
do ich integracji społecznej, rozwoju osobistego oraz zapewnia im lep-
sze perspektywy życiowe i zawodowe w nowym środowisku.

SzkoUA działa nieprzerwanie od 2022 roku — już trzeci rok, choć począt-
kowo miała być jedynie tymczasowym projektem, zaplanowanym na za-
ledwie trzy miesiące. Niestety, nadzieje na szybki powrót dzieci do Ukrainy 
szybko się rozwiały. W odpowiedzi na zmieniające się okoliczności i potrzeby 
społeczne, szkoła dynamicznie ewoluowała, stając się miejscem codziennej 
nauki dla ponad 250 dzieci oraz miejscem pracy dla niemal 40 osób z do-
świadczeniem uchodźczym.

Zdecydowaną większość zespołu stanowią ukraińskie uchodźczynie – kobie-
ty, dla których praca w SzkoUA to codzienna walka o przyszłość i tożsamość 
swoich uczniów i uczennic. Już drugi rok szkoła funkcjonuje równolegle 
w systemie ukraińskim i polskim — jako pierwsza tego typu placówka 
dla osób uchodźczych w Polsce. Misją SzkoUA jest wspieranie procesu in-
tegracji dzieci poprzez edukację opartą na silnej tożsamości kulturowej.

W 2024 roku innowacyjność szkoły została dostrzeżona w Polsce i za gra-
nicą — SzkoUA znalazła się w finale nagrody Centrum Nauki Kopernik 
„Przewroty” oraz otrzymała prestiżową nagrodę Banku Rozwoju Rady 
Europy za „spójność społeczną”.

W styczniu 2024 roku szkoła przeniosła się do nowej siedziby na warszaw-
skiej Pradze Południe. Niestety, przy jednoczesnym spadku finansowania 
projektów edukacyjnych przez organizacje międzynarodowe, przyszłość 
SzkoUA stanęła pod znakiem zapytania. Poszukujemy nowych partnerów 
i darczyńców, których wsparcie umożliwiłoby kontynuację naszej misji. 
Uruchomiliśmy także możliwość objęcia najbardziej potrzebujących ro-
dzin indywidualnymi stypendiami.

Kliknij i wesprzyj SzkoUA — Twoja da-
rowizna przez Siepomaga pomoże nam 
rozwijać ukraińską szkołę w Warszawie! 

WSPIERAM SzkoUA

osoby w zespole psychologicznym

godzin nauki języka polskiego tygodniowo 
na osobę uczącą się

uczniów i uczennic

nauczycieli i nauczycielek

SzkoUA w liczbach w 2024 roku:

2

7

265

31

https://www.siepomaga.pl/kik-dla-szkoua
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PORTAL NASZ WYBIR

Dostęp do rzetelnych i zrozumiałych informacji to jedno z podstawowych 
narzędzi wspierających integrację. W nowym kraju nawet najprostsze 
sprawy – takie jak wizyta w przychodni czy zapisanie dziecka do przed-
szkola – mogą stać się barierą nie do pokonania.

Portal „Nasz Wybir” od 2011 roku towarzyszy osobom migranckim z Ukra-
iny – zarówno uchodźczyniom i uchodźcom, jak i migrantom i migrantkom 
ekonomicznym – dostarczając im codziennie treści, które pomagają odna-
leźć się w realiach życia w Polsce. Od praktycznych informacji, przez analizy 
zmian w prawie, po teksty o kulturze, edukacji i społeczeństwie – portal od-
powiada na szerokie spektrum potrzeb swoich czytelników i czytelniczek.

W 2024 roku zespół redakcyjny opublikował blisko 1500 artykułów w ję-
zyku ukraińskim oraz ponad 100 materiałów po polsku, przybliżając m.in. 
kluczowe zmiany w przepisach dotyczących świadczeń socjalnych (takich 
jak „800+” i „Dobry start”), rezygnację ze świadczenia „40+” czy zapowiedzi 
wprowadzenia kart CUKR.

Szczególne miejsce zajęły również treści poświęcone polskiej kulturze i 
historii, w tym sylwetki wybitnych Polek i Polaków – od pierwszego Pre-
zydenta RP Gabriela Narutowicza po przyrodniczkę Simonę Kossak. Tego 
rodzaju publikacje nie tylko poszerzają wiedzę, ale także ułatwiają głębsze 
zrozumienie kontekstu kulturowego i sprzyjają integracji.

Ponadto codziennie na podstronie „Wydarzenia” publikowane są informa-
cje o zajęciach, warsztatach i spotkaniach organizowanych dla osób z Ukra-
iny w całej Polsce. Wierzymy, że ta część portalu stanie się w przyszłości 
centrum współpracy i wymiany informacji dla organizacji działających na 
rzecz osób uchodźczych i migranckich.

Publikacje „Naszego Wyboru” w 2024 roku były szeroko cytowane przez 
największe (zasięg przekraczający ponad milion czytelników i czytelniczek) 
ukraińskie, polskie i międzynarodowe media, w tym m.in. przez Radio 
Swoboda, TSN, Ukraińską Prawdę, Unian, RBC i PAP.

unikalnych użytkowników
i użytkowniczek

odsłon strony

użytkowników i użytkowniczek
Facebooka, do których dotarły
nasze treści

Portal „Nasz Wybir” w liczbach – 2024:

542 000 

937 000

754 000 
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UKRAIŃSKA SZKOŁA SOBOTNIA

Rozwijanie edukacji w języku ojczystym pozwala dzieciom z doświad-
czeniem uchodźczym zachować tożsamość kulturową, wspiera proces 
integracji i zapewnia trwały fundament pod przyszłość – zarówno w Pol-
sce, jak i w Ukrainie.

W 2024 roku kontynuowaliśmy działania w ramach projektu wspierającego 
naukę języka ukraińskiego i edukację kulturalną dzieci uchodźczych. Klu-
czowym celem było umożliwienie dzieciom z Ukrainy włączenia się w pol-
ski system edukacji przy jednoczesnym zachowaniu kontaktu z językiem 
ojczystym i dziedzictwem kulturowym.

W marcu 2024 roku odbyła się uroczystość otwarcia nowego oddziału w 
Legionowie, w której uczestniczyli uczniowie i uczennice szkoły goszczącej, 
przedstawiciele samorządu, Ambasady Ukrainy oraz społeczność lokalna. 
We wrześniu 2024 roku uroczyście zainaugurowano działalność oddziału 
na Ursynowie.

W ciągu roku zorganizowaliśmy zajęcia tematyczne i wydarzenia związa-
ne z ważnymi momentami historii i współczesności Ukrainy: apele, lekcje 
kulturowe, warsztaty rękodzielnicze (pisanki, ozdoby choinkowe), spotka-
nie z autorką ukraińskich książek dziecięcych czy udział w Międzynarodo-
wym Konkursie Języka Ukraińskiego im. Petra Jacyka. Nawiązaliśmy także 
współpracę z ośrodkami edukacji ukrainistycznej w Polsce i Europie.

Nauczycielki i nauczyciele regularnie podnosili swoje kwalifikacje, a dyrek-
tor szkoły aktywnie uczestniczył w cyklicznych spotkaniach eksperckich i 
rzeczniczych, dzieląc się doświadczeniem funkcjonowania szkół dla uczniów 
ukraińskich w Polsce. Spotkania te obejmowały m.in. rozmowy z Prezyden-
tem Ukrainy Wołodymyrem Zełenskim oraz przedstawicielami kluczowych 
instytucji ukraińskich i Ambasady Ukrainy w RP.

„Rok 2024 był dla naszej szkoły rokiem sięgania po nowe horyzonty: edu-
kacyjne, jakościowe, finansowe, przestrzenne, a nawet rządowe. Dzięki 
nowym możliwościom rozwijaliśmy nasz potencjał, tworząc wyjątkowe 
warunki do rozwoju ukraińskich uczniów i uczennic w Polsce”.

Oleksandr Pustovyi
Dyrektor Sobotniej Szkoły Ukraińskiej

nowe lokalizacje

lekcji historii i kultury Ukrainy

zarejestrowanych uczniów i uczennic

lekcji języka ukraińskiego

grup wiekowych

Szkoła Sobotnia w liczbach 
w 2024 roku:

3

50

100

395

6

Zajęcia odbywały się w trzech lokalizacjach:
•	 w Szkole Podstawowej na warszawskiej Woli,
•	 w sali Misji Kapelańskiej Prawosławnej Cerkwi Ukrainy (PCU),
•	 oraz w Szkole Podstawowej w Legionowie.
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15-LECIE FUNDACJI "UKRAIŃSKI DOM"
STYPENDIA NA ROZWÓJ TALENTÓW

W 2024 roku Fundacja „Ukraiński Dom” obchodziła jubileusz 15-lecia swo-
jej działalności. Z tej wyjątkowej okazji z radością ogłosiliśmy przyznanie 
stypendiów na rozwój ukraińskich dzieci mieszkających w Polsce. Fundacja 
przyznała 15 stypendiów, każde o wartości 5000 zł, w trzech kategoriach: 
nauka, sztuka oraz sport.

Talentów nie można marnować. Dlatego z pełnym przekonaniem będziemy 
rozwijać naszą inicjatywę stypendialną w kolejnych latach, by pomagać 
młodym ludziom w realizacji marzeń i pasji. Jubileusz 15-lecia to dopiero 
początek dalszej drogi — wspieranie rozwoju młodych talentów pozostaje 
jednym z naszych najważniejszych priorytetów.

Dzięki hojności jednego z naszych mecenasów udało się dodatkowo sfi-
nansować szesnaste stypendium, co pozwoliło wesprzeć jeszcze jeden 
młody talent!

Kontynuacja tradycji

Każdy z laureatów otrzymał certyfikat oraz stypendium o wartości 5000 
zł, który będzie mógł zostać przeznaczony na rozwój talentów w dziedzinie 
nauki, sztuki lub sportu. Środki te mogą zostać wykorzystane na opłacenie 
specjalistycznych kursów, zajęć tematycznych, czy zakup sprzętu niezbęd-
nego do dalszego rozwijania pasji.

Każda nagrodzona osoba to przykład niesamowitego potencjału, który za-
sługuje na wsparcie, by osiągać jeszcze większe sukcesy.

Kategoria „Nauka”:
•	 Mykola Balatskyi
•	 Danyil Dorosh
•	 Egor Laptiev
•	 Bohdan Filonych
•	 Polina Horodovikova

Kategoria „Sport”:
•	 Vladyslav Rudenko
•	 Oleksandra Zinchenko
•	 Ihor Korobets
•	 Ivan Danchuk
•	 Yevheniia Hamash

Kategoria „Sztuka”:
•	 Mariia Kovalevska
•	 Sabrina Grynevych
•	 Rimmal Kurukci
•	 Ahata Teterieva
•	 Arsenii Denysiuk
•	 Daria Ovannisian

 Dołącz do wsparcia Ukraińskiego Domu!

https://naszwybir.pl/5-stypendystiv-ud-nauka/
https://naszwybir.pl/5-laureativ-sport/
https://naszwybir.pl/spytendysty-ud-mystetstwo/
https://ukrainskidom.pl/wesprzyj-nas-finansowo/
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RZECZNICTWO

wystąpień na konferencjach i forach w Polsce i za granicą 
(m.in. Forum Ekonomiczne, Ashoka Changemaker Summit, 
Konektor, Veterans Reintegration Forum),

Rzecznictwo w liczbach w 2024:

27

Rzecznictwo umożliwia społeczności ukraińskiej w Polsce wyrażenie 
własnych potrzeb, opinii i doświadczeń w debacie publicznej. Pozwala 
wpływać na rozwiązania prawne i społeczne, które mają realny wpływ 
na życie osób z doświadczeniem uchodźczym i migracyjnym, a także 
wspiera proces ich sprawczej integracji.

W ramach działań rzeczniczych 
Ukraińskiego Domu:
•	 analizujemy dane pozyskiwane  

w toku codziennej działalności 
pomocowej,

•	 opiniujemy projekty zmian praw-
nych dotyczących życia Ukraiń-
ców i Ukrainek w Polsce,

•	 bierzemy udział w spotkaniach  
z przedstawicielami polskich  
i zagranicznych rządów,

•	 udzielamy komentarzy oraz wy-
wiadów mediom polskim i ukra-
ińskim,

•	 współpracujemy z sieciami orga-
nizacji migranckich w działaniach 
rzeczniczych.

Najważniejsze działania rzecznicze w 2024 roku:
•	 Udział w konsultacjach dotyczących nowelizacji tzw. specustawy (usta-

wy o pomocy obywatelom Ukrainy).
•	 Prezeska Ukraińskiego Domu, Myroslava Keryk, została członkinią Ze-

społu ds. integracji edukacyjnej dzieci uchodźców z Ukrainy przy Mini-
sterstwie Edukacji Narodowej RP oraz członkinią Rady Działalności 
Pożytku Publicznego.

•	 Organizacja spotkań i webinarów dla dziennikarzy we współpracy z 
Ashoka Polska, a także publikacja sześciu biuletynów rzeczniczych.

•	 Spotkania z przedstawicielami rządów m.in. USA, Kanady, Francji, Nie-
miec, Norwegii, Nowej Zelandii i Niderlandów.

•	 Uczestnictwo w ciałach doradczych, m.in. przy Kancelarii Prezydenta 
Ukrainy oraz Ministerstwie Edukacji i Nauki Ukrainy, co umożliwia współ-
tworzenie rozwiązań systemowych wspierających osoby uchodźcze.

•	 W listopadzie 2024 roku Myroslava Keryk została odznaczona Orderem 
Prezydenta Ukrainy za zasługi III stopnia, co stanowi dowód uznania dla 
pracy jej i całej fundacji na rzecz społeczności ukraińskiej w Polsce i poza 
jej granicami.

https://www.facebook.com/share/p/14yn665EyP/
https://www.facebook.com/share/p/14yn665EyP/
https://www.facebook.com/share/p/14yn665EyP/
https://www.facebook.com/share/p/14yn665EyP/
https://ukrainskidom.pl/biuletyn/
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Donorzy
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Razem możemy więcej

Pomoc to nie projekt. To odpowiedzialność, gotowość i obecność. 
Codziennie przychodzą do nas osoby, które potrzebują wsparcia. 
Pytają, czy możemy pomóc znaleźć mieszkanie, lekarza, pracę…

I my chcemy mieć czas, uwagę, zasoby – dla każdej osoby, która 
przekracza nasz próg.

Obawiamy się jednak, że wkrótce będziemy musieli ograniczyć 
nasze działania. Nie możemy jednak pozwolić, by wrażliwość spo-
łeczna była zależna jedynie od dostępnych środków.

Jeśli cenisz to, co robimy, wejdź na naszą stronę i pomóż nam 
działać dalej!

ukrainskidom.pl/wesprzyj-nas-finansowo

Pomoc się nie kończy.
Ale środki — tak!

https://ukrainskidom.pl/wesprzyj-nas-finansowo/
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